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1. Sopijaosapuolet

Tilaaja

Mikkelin kaupunki, Raatihuoneenkatu 8-10, 50100 Mikkeli (jaljempana tilaaja)

Tilaajan yhteyshenkil6 sopimusasioissa: Helena Skopa, palvelupaallikkdé Mikkelin kaupungin
tyollisyyspalvelut. Puh: 040 129 4450, séhkdposti: helena.skopa@mikkeli. fi

Tuottaja

Mikkelin Toimintakeskus ry, Savilahdenkatu 10 A, 50100 Mikkeli (jaljempané tuottaja)

Tuottajan yhteyshenkil& sopimusasioissa: Harri Lankinen, toiminnanjohtaja Mikkelin Toimintakeskus ry,
Puh: 044 597 7992, sahkoposti: harri.lankinen@toimintakeskus.fi

2. Sopimuksen tarkoitus ja tavoitteet

Tilaaja ostaa talla sopimuksella tuottajalta téssa sopimuksessa méaériteltyjé tyollisyydenhoitoon liittyvia
palveluja.

Sopimuksen tavoitteena on lisata pitkaaikaistydttomille tarkoitettuja tydllistymis- ja
kuntoutumismahdollisuuksia ja tarjota heille tyéskentelymahdollisuuksia eri ammattialojen tyotehtdvissa ja
niihin liittyvia valmennuksellisia palveluja, jotka edistavéat tyollistymista avoimille tyémarkkinoille,
hakeutumista koulutukseen tai opintojen suorittamista ty6tehtavien ohella.

Kehittdmiskumppanuuden-tavoitteena on pitkaaikaistyottémyyden katkaiseminen, kuntalaisten
tyollistymismahdollisuuksien edistdminen ja tydeldmaan kuntoutumisen tukeminen.

Liséksi kehittdmiskumppanuuden tavoitteena on lisata tyodllistymisestd ja tydttdmyyden ehkéisysta
syntyvaa elinvoimaa sekd myonteisid kuntatalouden vaikutuksia seké& vahent&a tydmarkkinatuen
kuntaosuutta

Sopimuksella taataan yhtéaikaisesti 240-290 asiakaspaikkaa. Asiakasmaara edellyttaa osallistuvilta
asiakkailta riittavaa kykya palkkatuettuihin tydsuhteisiin tai tyétoimintaan.

3. Palvelun sisalt6 ja kohdentaminen

Tilaaja ostaa seuraavat palvelut ja tuottaja huolehtii ty6llisyydenhoidon palveluiden toteuttamisesta
seuraavasti:
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1. Palkkatukityollistamiseen liittyvéa valmennuspalvelu (Tuettu tyollistaminen)
2. Ty6hon ja koulutukseen suuntaava kuntouttava tydtoiminta
3. Toimintakykyéa edistédvé kuntouttava tyotoiminta

Edell&d mainitut palvelut voidaan toteuttaa joko yksilo- tai ryhmépalveluna.

Sopimuksen puitteissa on mahdollista edelleen sijoittaa osa Mikkelin kaupungin omaa
palkkatukityollistdmista Toimintakeskus ry:n toteutettavaksi. Palkkatukipaikkoihin voidaan ohjata myos
velvoitetydllistettavia.

Palvelut tuotetaan palveluntuottajan tydnjohdon ja valvonnan alla. Myds palveluihin liittyvat vastuut ja
lainsdadannén noudattaminen on palveluntuottajan vastuulla.

4. Asiakkaiden ohjautuminen palveluihin

Tilaaja huolehtii asiakkaiden ohjautumisesta palveluun.

Sopimuksen asiakasmaéra edellyttad, ettd palveluihin ohjataan asiakkaita, joiden toimintakyky on riittava
tarjolla oleviin tytehtaviin ja niihin liittyviin valmennuksiin ja joiden realistisena jatkosuunnitelmana on
tyollistyminen, opintojen suorittaminen valmennusjakson yhteydessa tai siirtyminen koulutukseen.

Mikéli asiakasrakenne asiakasohjauksessa muuttuu niin, etteivat sovitut lahtokohdat tayty, neuvotellaan
sopimuskumppaneiden kanssa muutostarpeet mm. tygtoimintamallien jarjestamisesta.

Asiaa tarkastellaan neljannesvuosittain.

5. Palvelun laatu, seuranta ja raportointi

Tuottaja antaa toiminnasta neljinnesvuosittain tilaajalle raportin, jossa on seuraavat tiedot:

o Toteutuneet asiakasméaarat sopimusmuodoittain

o Asiakasstatus (ty6ton/koulutuksessa/tydssé/tydvoiman ulkopuolella) lukumé&araisesti palvelujakson
paattyessa.

o Palvelujakson aikana suoritetut opinnot (osatutkinnot, korttikoulutukset/muut)

o Tyokykypistemé&arat palvelujakson alussa ja lopussa (Toimia-tietokanta)

e Poissaolot sopimusmuodoittain / yksikoittain

e Yhteenveto asiakaspalautteesta
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Sopimuksen voimassaoloaikana seurantaa toteutetaan kaupunginhallituksen asettamassa
tyollisyystoimikunnassa. Tydllisyystoimikunta kasittelee neljannesvuosittain raportit ja hyvaksyy
sopimuksen mukaisen maksuunpanon.

6. Hinta ja hinnan muutokset

Tilaaja maksaa palvelun tuottamisesta miljoonaviisisataatuhatta (1 500 000) euroa vuodessa.

Palvelun hinta tarkistetaan vuosittain kaupungin talousarvion valmistelun yhteydessa.
Palvelun hinnan tarkistus perustuu kumppanuussopimuksessa maériteltyjen tavoitteiden toteutumiseen,
tyollisyyden kehittymiseen, kustannuskehitykseen sekd Mikkelin kaupungin taloudelliseen tilanteeseen.

Mikali hinta muuttuu hinnan tarkastamisen yhteydessa, tilaaja ja tuottaja méaarittavat yhdessé, miten
muutoksen vaikutukset toteutetaan palveluiden toteutuksessa ja asiakasmaarissa.

Rahoitus on ilman arvonliséveroja.

7. Maksuehdot

Maksatus toteutetaan neljannesvuosittain tasaerissé (375 000 €) kunkin sopimusvuoden tammi-, huhti-,
heiné- ja lokakuun 10. paivdédn mennessa.

8. Sopimuksen voimassaoloaika ja irtisanominen

Sopimuksen voimassaoloaika on 1.1.2020-31.12.2021.

Kumpikin osapuoli voi irtisanoa sopimuksen paattymaan kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla
seuraavasti:

e jos sopimuksessa mainitut palvelut ja toimintatavat eivat toteudu tai niissé tapahtuu sellaisia
muutoksia, joista ei paésté yksimielisyyteen tilaajan ja tuottajan kanssa kaytavissa neuvotteluissa.

e jos sopimuksessa mainittujen palvelujen ja toimintatapojen olosuhteissa tapahtuu olennaisia
muutoksia, joista tilaajan ja tuottajan kanssa ei paésté yksimielisyyteen.

Kumpikin osapuoli voi irtisanoa sopimuksen my6s seuraavista syistd em. irtisanomisajalla, jos
e toinen osapuoli on asetettu konkurssiin tai muuhun maksukyvyttémyysmenettelyyn.
e toinen osapuoli on jattanyt noudattamatta salassapitovelvollisuutta tai tietosuojaa torkeésti.
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Kummankin osapuolen tulee tehda irtisanominen perusteluineen kirjallisesti.

Siin& tapauksessa, ettad Mikkelin kaupunki kaynnistaa tyollisyyden kuntakokeilun, jossa sen
jarjestdmisvastuu tyollisyydenhoidosta laajenee sopimuskaudella, neuvotellaan
kehittamiskumppanuussopimuksen sisalldistd, toteuttamistavasta ja hinnasta kokeilun edellyttdméssa
laajuudessa.

9. Tietosuojavelvoitteet

Tuottaja noudattaa voimassa olevaa lainsdadantoa ja asetuksia, jotka koskevat tietosuojaa sekd
henkil6tietojen ja asiakirjojen kasittelyé. Tuottaja vastaa, ettéd myos yhteistydyhdistykset noudattavat em.
lakeja ja asetuksia silloin kun on kyse sopimuksen mukaisesta tyollistdmistoiminnasta. Sopimus ei pida
sisélldan asiakastietojen luovuttamista osapuolten valilla vaan tietojen mahdollisesta luovuttamisesta
tehdaan erillinen suostumus asiakkaan ja eri osapuolten valilla.

10. Vakuutukset

Tuottajan on hankittava toimintaansa varten lakisdateiset vakuutukset, joiden tulee olla riittdvat suhteessa
palvelun tuottamiseen liittyviin riskeihin ja palvelusta maksettavaan korvaukseen. Vakuutusten tulee olla
voimassa koko sopimuskauden ajan.

11. Sopimuksen muut ehdot

Tuottajalle ei aseta muita sanktioita kuin palvelun toteuttamiseen liittyvét ehdot.

Mikali asiakasmaédratavoite ei toteudu siksi, etté palveluihin ei ohjaudu asiakkaita sopimuksen
edellyttdmaélla tavalla, ei tama védhenna tuottajalle maksettavaa rahoitusta. Mikali palveluun on ohjattu
sovittu maara asiakkaita, mutta tuottaja ei ole pystynyt tarjoamaan asiakkaille sopimuksen mukaisia
palveluja, on tuottajan tehtéva perustelu vajauksesta. Mikéli perustelu ei ole riittava, on Mikkelin
kaupungilla tilaajana oikeus vahentaa vuoden viimeisestd maksuerastd se prosentuaalinen osuus, mika
vuositavoitteesta jad puuttumaan.

Tuottaja voi solmia yhteistygsopimuksia muiden yhdistysten tai vastaavien toimijoiden kanssa
tyollisyydenhoitoon liittyvista tehtdvisté. Tuottaja ei kuitenkaan saa siirtdd kumppanuussopimusta tai siilhen
liittyvia vastuita ja velvoitteita kokonaan kolmannelle osapuolelle, vaan tuottajan on vastuussa mygs niisté
palveluista, joita se toteuttaa yhteistydssa sopimuskumppaneidensa kanssa.
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Tuottaja on velvollinen tuomaan kaupungin tyo6llisyystoimikunnan tietoon tekemansé yhteistysopimukset,
jotka liittyvat tassé sopimuksessa méadriteltyihin tydllisyydenhoidon palveluihin.
Sopimus on sidottu tasséd sopimuksessa mainittuihin toimintoihin ja sita tarkastellaan vuosittain lokakuussa.

12. Erimielisyyksien ratkaiseminen

Osapuolet pyrkivat sopimaan keskinéiset sopimuserimielisyytensa ensisijaisesti keskindisin neuvotteluin ja
yhteisesti sovittujen muutosesitysten kautta.

Jos erimielisyyteen ei saada ratkaisua osapuolten keskindisin neuvotteluin, osapuolet voivat siirta asian
tuomioistuimen ratkaistavaksi. Toimivaltainen tuomioistuin on Eteld-Savon karajaoikeus.

13. Ylittdméaton este, force majeure

Mikali sopimusta tehdessa tai sen voimassaoloaikana ilmaantuu ylittdmatén este, jota kumpikaan osapuoli
ei ole voinut ennakoida ja este on heista riippumaton, osapuolet vapautetaan sopimuksesta siltd osin, kun
force majeure vaikuttaa tilanteeseen. Ylittdmé&ton este voi olla esim. lakko, tyotaistelu tai muu vakava
tydémarkkinoihin tai osapuolten toimintaan liittyva hairio, joka estédd sopimuksen tayttdmisen kokonaan tai
osaksi tai tekee sen kohtuuttoman vaikeaksi.

14. Allekirjoitukset

Mikkelissa 1.1.2020

Mikkelin kaupunki Mikkelin Toimintakeskus ry:n hallitus
Timo Halonen Armi Salo- Oksa

kaupunginjohtaja hallituksen puheenjohtaja

Ari Liikanen Harri Lankinen

hallintojohtaja toiminnanjohtaja
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